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Very Brief Advice 
“Vraag, Vertel, Verwijs.” 


Het VBA bestaat uit 3 simpele stappen: Vraag – Vertel - Verwijs.

Onderwerp: Therapietrouw


1. Vraag/bruggetje:

· Ik zie dat u uw medicatie minder vaak ophaalt dan verwacht. we volgens onze gegevens zouden verwachten
· Mag ik vragen hoe het innemen van de medicijnen in het dagelijks leven gaat / kunt u vertellen hoe u dit middel gebruikt?  alcoholgebruik?
· 

2. Vertel:

· Veel mensen vinden het lastig om medicijnen elke dag op tijd in te nemen — door drukte, bijwerkingen of omdat ze zich niet direct beter voelen. U bent zeker niet de enige.
· Toch is regelmatig gebruik belangrijk om de medicatie goed te laten werken en klachten te voorkomen.


3. Verwijs:

· Zo ja (staat open): We kunnen met u meedenken. Bijvoorbeeld met een weekdoosje, een herhaalservice, een signaal via uw telefoon of een baxterrol. Wat zou u kunnen helpen?

· Zo nee: Helemaal goed. Mocht u er later toch eens over willen praten, dan bent u altijd welkom in de apotheek.
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